PROCEDURE TIJDELUJKE VERHUIZING

Binnen het cluster Omnicom is het van belang om het aantal dubbele patiénten zo laag
mogelijk te houden. Dubbele patiénten zorgen ervoor dat patiént gegevens in een dossier
incompleet zijn en dit kan leiden tot onaanvaardbare risico’s.

Tijdens het invoeren van gegevens van een nieuwe patiént wordt automatisch gecontroleerd
op de aanwezigheid van deze patiént in ons systeem (AIS Pharmacom en HIS Medicom).
Wanneer aanwezig dient de patiént niet opnieuw te worden opgenomen in het
automatiseringssysteem.

Clusterbeheer is veel tijd kwijt aan het ontdubbelen van patiéntbestanden.

Binnen onze cluster is vooral het tijdelijk verhuizen van een patiént naar bijvoorbeeld een
revalidatieafdeling/ELV bed een moment waarop de patiént opnieuw en dus dubbel wordt
opgenomen in het HIS/AIS. Dit laatste omdat de apotheek van inschrijving (voor de
verhuizing) de patiént niet overschrijft naar de leverende apotheek van de tijdelijk instelling.

Binnen het Omnicom cluster gelden de volgende afspraken met de apotheken in het geval
van tijdelijke verhuizing om dubbele patiénten te voorkomen:

1. In het geval van tijdelijke verhuizing voert de thuis apotheek de nieuwe apotheek
code in en verwijdert de instellingscode

2. De code van de huisarts blijft bestaan

3. Het nieuwe adres van de instelling wordt door de nieuwe instellingsapotheek in
gevoerd tevens wordt het oude adres in de patiént informatie vermeld

4. Door de nieuwe instellingsapotheek wordt bij het veranderen van de zorgverzekeraar
(naar instellingsverzekeraar) in de afwijkende debiteurengegevens de juiste
ingangsdatum vermeld

5. Na bericht van beéindigen van het verblijf in de instelling wordt de patiént door de
instellingsapotheek weer overgeschreven naar de thuis apotheek. Ook wordt de
instellingscode verwijderd en worden de afwijkende debiteurgegevens leeggemaakt

6. Ook wordt het adres weer aangepast naar het thuis adres (indien van toepassing)

7. De thuis apotheek wordt op de hoogte gebracht van de terug verhuizing (dit wordt
ook gedaan door de instelling).



